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Dersin Kapsami

Sosyal hizmetin genelci anlayis dogrultusunda kuramsal temelleri ve uygulama esaslari. Bir disiplin ve
meslek olarak sosyal hizmetin temel 6zellikleri. Genelci sosyal hizmet uygulamasinin bilgi temeli,
eklektik bilgi temeli, sosyal hizmet kuramlarinin (insan sistemlerine iliskin kuram ve goriisler, degisime
iligkin kuram ve modeller) analizi.

Dersin Amaci

Sosyal hizmet meslek ve disiplininde gerekli olan bilgi, deger ve becerileri yetkin bir sekilde
degerlendirmek ve kullanmak. Ozellikle bilgi temeli i¢inde yer alan kuramlar1 ve yaklagimlar: genelci
sosyal hizmet uygulama siirecleri i¢inde kullanmak

Ogrenme Ciktilar

Bu dersin sonunda Ogrencilerin asagidaki konularda yeterlik ve yetkinlik kazanmis olmalar
beklenmektedir.

e Sosyal hizmetin genelci anlayis dogrultusunda kuramsal temelleri ve uygulama esaslarinin
kavrar,

e Bir disiplin ve meslek olarak sosyal hizmetin temel 6zelliklerini 6grenir
e Genelci sosyal hizmet uygulamasinin bilgi temelini bilir ve kullanir

e Sosyal hizmet kuramlarini (insan sistemlerine iliskin kuram ve goriisler, degisime iliskin kuram
ve modeller) bilir ve analizini yapar

e Genelci sosyal hizmet uygulamasinin birey, grup ve topluma yonelik miidahale diizeylerini
(mikro, mezzo, makro makro miidahale) 6grenir

e Sosyal hizmet uzmanlarinin islevlerini, rollerini 6grenir.

Ogretim Yontemleri

Dersler dgretim iiyesinin ders anlatimi ve etkilesimli 6grenci tartismalarini icerecektir. Ogrencilerin
kisisel katki ve katilimlar1 ¢cok 6nemsenmektedir.

Dersin Temel Kaynaklar:

Dersin zorunlu okuma kaynaklar1 agsagida listelenmistir:

1. Tuncay,T. (2014). Sosyal Hizmet Uygulamasinda Miidahale Yontemleri 1,Sosyal Hizmet
Kuramai I ve II ders notlart.

2. Tuncay, T. (2016). “Degerler ve Mesleki Etik”, M. Altunoglu. (Ed.), Sosyal Hizmet Etigi, Eskisehir:
Anadolu Universitesi yaymi No: 3389, s. 50-75.

3. Zastrow, C. (2013). Sosyal Hizmete Giris. Ankara:Nika Yaymevi BOLUM 3: 5.92-160

4. Sheafor, Bradford W., Charles R. Horejsi. (2014) Sosyal Hizmet Uygulamasi: Temel Teknikler
ve Uygulamalar. Ankara: Nika s. S. 1-155



HACETTEPE UNIVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI

SOSYAL HIZMET BOLUMU

06800 Beytepe — Ankara TR
Tel: 0(312) 297 6362-63-64 - Faks: 0(312) 297 6365

Resmi Web Sitesi: www.sh.hacettepe.edu.tr

5. Thompson,N.(2013). Kuram ve Uygulamada Sosyal Hizmeti Anlamak. Ankara: Dipnot
Yayinlari
6. Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram ve Yontemleri. Ankara: Nika.

Yukarida siralanan sekiz kaynagin (kitap boliimleri) yani sira dersin ¢alisma takvimi i¢inde gesitli
onerilen kaynaklar yer almaktadir.

Derse Devam

Ogrencilerin énemli bir mazeretleri olmadik¢a tiim derslere katilmalar1 beklenmektedir. Zira dersi
basarili olarak tamamlamak isteyen 0grencinin derse gelmesi ve derste katki ve katilimda bulunmasi
gerekmektedir. H.U. Lisansiistii Yonetmeligine gore, dersin %70’ine katilim zorunludur (madde 22).

Dersin Calisma Takvimi

Ders, donemin 15 haftasina boliinmiis olarak genel degerlendirme dahil 60 saatlik ders etkinligini
icermektedir. Her ders haftasinin konulari, okumalartyla birlikte belirlenmistir. Dersi alan §grencilerin
dersin zorunlu metinlerini 6nceleyerek yapacaklar1 okumalarla dersin dncesinde hazirlik yapmis olarak
derse gelmeleri beklenmektedir. Dersin metinlerine ders sorumlusundan talep ederek veya bazi
kaynaklar i¢in elektronik arama motorlarindan kaynakca bilgilere ile arama yaparak ulasilabilir.

KONULAR / MODULLER OKUMALAR

- Ders igerigi hakkinda genel bilgilendirme ve
ogrencilerin derse oryantasyonu

Tiim donem siiresince yapilmasi istenen
okumalar hakkinda bilgi verilecektir.

- SOSYAL HIZMETIN TEMELLERI

- GENELCI SOSYAL HIiZMET

Degisim Stireci

Cesitli Roller

Bireylerle Sosyal Hizmet (HATALI ILETISIM
ORUNTULERI UYGULAMASI)

Ailelerle Sosyal Hizmet (AILE HEYKELI
UYGULAMASI)

Genelci Yaklasim, Genel Sistemler Perspektifi,
Ekosistemler Perspektifi

Zastrow, C. (2013). Sosyal Hizmete Giris.
Ankara:Nika Yaymevi BOLUM 3:
$.92-160

Sheafor, Bradford W., Charles R. Horejsi.
(2014) Sosyal Hizmet Uygulamasi: Temel
Teknikler ve Uygulamalar. Ankara: Nika

s. S. 1-155
ONERILEN

Duyan, V. (2010). Sosyal Hizmet
Temelleri Yaklasimlar1 Miidahale
Yontemleri. Ankara

- SOSYAL HIZMETIN TEMELLERI

- GENELCI SOSYAL HIZMET

Gruplarla Sosyal Hizmet (GRUP CALISMASI)
Kurumlarla Sosyal Hizmet

Topluluklarla Sosyal Hizmet

Sosyal Hizmet Degerleri

— SOSYAL HIZMETIN AMACI VE
ODAKLARI

Sosyal Hizmeti Anlamak

Bilgi Temeli

Genelci Yaklasim, Genel Sistemler Perspektifi,
Ekosistemler Perspektifi

Zastrow,C. (2013). Sosyal Hizmete Giris.
Ankara:Nika Yaymevi BOLUM 3:
$.92-160

Sheafor, Bradford W., Charles R. Horejsi.
(2014) Sosyal Hizmet Uygulamasi: Temel
Teknikler ve Uygulamalar. Ankara: Nika
s. 1-155




SOSYAL HIZMET BOLUMU

06800 Beytepe — Ankara TR

HACETTEPE UNIVERSITESI
iKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI
Tel: 0(312) 297 6362-63-64 - Faks: 0(312) 297 6365

KONULAR / MODULLER

Sosyal Hizmet Mesleginin Calisma Alan1
Kisinin Meslekle Kaynasmasi

Kisinin Sanatini, Meslegin Bilimi ile
Kaynastirmak

Sosyal Hizmet Uzmaninca Gergeklestirilen
Islevler ve Roller

Sosyal Hizmet Uzmanlarina Rehberlik Eden
Ilkeler

Resmi Web Sitesi: www.sh.hacettepe.edu.tr

OKUMALAR

- SOSYAL HIZMETI ANLAMAK

Yasal gorevler

Bakim ve kontrol karsitligt

Sosyal hizmet disiplininde 3 temel yaklagim
(MUNAZARA GRUBU UYGULAMASI)
Sosyal hizmet ve toplumsal istikrar

Thompson,N.(2013). Kuram ve
Uygulamada Sosyal Hizmeti Anlamak.
Ankara: Dipnot Yayinlar1 ILGILI
BOLUM

Sheafor, Bradford W., Charles R. Horejsi.
(2014) Sosyal Hizmet Uygulamasi: Temel
Teknikler ve Uygulamalar. Ankara: Nika
s. 1-155

- SOSYAL HiZMETIN BjLGi TEMELI
- SOSYAL HiZMET DEGERLERI
(ETIK KARAR VERME UYGULAMASI)

Thompson,N.(2013). Kuram ve
Uygulamada Sosyal Hizmeti Anlamak.
Ankara: Dipnot Yaynlar1 ILGILI
BOLUMLER

Tuncay, T. (2016). Degerler ve Mesleki
Etik, Sosyal Hizmet Etigi kitab1 i¢inde,
$.50-75

ONERILEN

Sosyal Hizmette Etik: Dr. Allan Barsky ile
Soylesi (ders notu)

- SISTEM KURAMI VE EKOLOJIK
YAKLASIM

Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram
ve Yontemleri. Ankara: Nika. S. 25-48 ve

S. 49-86

ONERILEN

Ontas,0.C. (2001). Giiglendirme
Yaklasimi. Prof.Dr. Nihal Turan’a
Armagan Sosyal Hizmette Yeni
Yaklagimlar ve Sorun Alanlari. 103-108

Tuncay, T. (2014) Giiglendirme
Yaklasimi, Sosyal Hizmet Kurami I ders
notu.

- GUCLER PERSPEKTIFI,
GUCLENDIRME YAKLASIMI

Ontas,0.C. (2001). Giiglendirme
Yaklasimi. Prof.Dr. Nihal Turan’a
Armagan Sosyal Hizmette Yeni
Yaklagimlar ve Sorun Alanlari. 103-108

Thompson, N. (2016). Gig ve
Glclendirme. Ankara: Nika Yayinevi.
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KONULAR / MODULLER OKUMALAR

Tuncay, T. (2014) Giiglendirme
Yaklasimi, Sosyal Hizmet Kurami I ders
notu.

Tuncay, T. ve Erbay, E. (2006). "Sosyal
Hizmetin Temel Hedefi: Sosyal Adalet -
Giiglendirme ile Retorikten Pratige",

Toplum ve Sosyal Hizmet, 17(1), 53-69.

- MUDAHALE YAKLASIMLARININ Tuncay,T. (2014). Sosyal Hizmet

GENEL CERCEYESI Uygulamasinda Miidahale Yontemleri 2,

- PSIKODINAMIK YAKLASIM (Psikososyal | Sosyal Hizmet Kurami I ders notu.

Vaka Calismasi) Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram
ve Yontemleri. Ankara: Nika. S. 15-23
ONERILEN

Modern Sosyal Hizmet Uygulamasinda
Psikoanalitik Tedavi: Prof.Dr. Carol
Tosone Ile Soylesi (Ders Notu)

Klinik Sosyal Hizmet Uygulamasi igin
Teoriler: Prof.Dr. Joseph Walsh ile Soylesi

(Ders Notu)
- KRIZ MUDAHALESI YAKLASIMI Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram
(ROL OYNAMA UYGULAMALARI ve ve Yontemleri. Ankara: Nika. S. 229-
VAKA ANALIZI CALISMASI) 246

Aktas, A. M. (2003). Kriz durumlarinda
sosyal hizmet miidahalesi. Kriz
Dergisi, 11(3), 37-44.

- GOREV-MERKEZLI VAKA CALISMASI Tuncay,T. (2014). Sosyal Hizmet
- DAVRANISCI YAKLASIM I (KLASIK) Uygulamasinda Miidahale Yo6ntemleri

- B.i.LiSSEL-DAVRANISCI YAKLASIM 1,Sosyal Hizmet Kurami I ders notu.
(GUNCEL) Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram
(ROL OYNAMA UYGULAMALARI ve ve Yontemleri. Ankara: Nika. S. 169-
VAKA ANALIZI CALISMASI) 190 ve 209-228

YAZILI SINAV (Klasik kompoze tipte, Sinava, o haftaya kadar sorumlu tutulan

kuramsal yaklagimlara dayali vaka tiim okumalar ve ders sorumlusunun sozel
degerlendirmesi odakl1 yapilacaktir) anlatimlar1 kapsaminda hazirlamlmalidir.
Kaynaklar listesinde 6zellikle sayfa
numaralarina dikkat ederek okumalarinizi

yapiniz.
- (;OZUM (.)DA{(LI TE%PI YAIFLASIMI Nichols, M. (2013). Aile Terapisi.
(Birey ve Alle miidahalesi olceklerinde) istanbul: Kakniis Yaymncilik. S. 381-412
Derecelendirme ,

Mucize Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram

ve Yontemleri. Ankara: Nika. S. 191-

(ROL OYNAMA UYGULAMALARI ve 208

VAKA ANALIZI CALISMASI)
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OKUMALAR

Zengin, O. (2015). Coztiim Odakl1 Kisa
Terapiye Dayal1 Sosyal Hizmet
Miidahalesinin Kronik Bobrek Yetmezligi
Hastalarinin Psikososyal Uyum
Diizeylerine Etkisi. S. 33-38

Sahin, F. (2001). Sosyal hizmette giigler
perspektifi ve ¢ozlim odakli miilakat.
Sosyal Politika Calismalar1 Dergisi, 4(4).

- ANLATI (HIKAYELESTIRME)
YAKLASIMI

Yaklagimin Mimar1 sosyal hizmet uzmani
Michael White ve David Epstein
Digsallastirma

(ROL OYNAMA UYGULAMALARI ve
VAKA ANALIZI CALISMASI)

Nichols, M. (2013). Aile Terapisi.
Istanbul: Kakniis Yaymcilik. S. 413-438

Celik, G. (2018). Postmodern Sosyal
Hizmet Kurami Olarak Anlat1 Terapisi:
Temel ilke ve Teknikleri. Sosyal, Beseri
ve Idari Bilimlerde Akademik
Arastirmalar-3. Ankara: Gece Kitapligi

- FEMINIST YAKLASIM
Toplumsal cinsiyet

- BASKI KARSITI UYGULAMA
Sinirlt miidahale

Teater, B. (2015). Sosyal Hizmet Kuram
ve Yoéntemleri. Ankara: Nika. S. 105-
124

Tuncay,T. ve Il, S. (2006). Sosyal
Hizmette Baski Karsit1 Uygulama. Toplum
ve Sosyal Hizmet Dergisi. Cilt 17, say1 2

s. 59-73.

ONERILEN

Buz, S.(2009). Feminist Sosyal Hizmet
Uygulamast. Toplum ve Sosyal Hizmet
Dergisi. Cilt20 say1 2, 53-66.

Tung, M.(2013).Feminist Grup Calismast:
Temeli, Kapsami ve Siireci. Toplum ve
Sosyal Hizmet Dergisi. Cilt 24, say1 2
231-252

Zastrow, C. (2013).Cinsiyet¢ilik ve
Esitligi Saglama Cabalari. 595-635. Sosyal
Hizmete Giris. Ankara: Nika Yayinevi

GENEL SINAYV (Klasik kompoze tipte,

yaklasimlara dayali vaka degerlendirmesi odakli

yapilacaktir)

Sinava, o haftaya kadar sorumlu tutulan
tiim okumalar ve ders sorumlusunun sézel
anlatimlar kapsaminda hazirlaniimalidir.
Kaynaklar listesinde 6zellikle sayfa
numaralarina dikkat ederek okumalarinizi
yapiniz.




